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Versicherungsbereich der Hypo Tirol Bank beauftragt Novum ccServices mit der
Lieferung eines integrierten Makler-Verwaltungssystems

Einsatz moderner Standardsoftware zur Optimierung der Verwaltungsprozesse

Salzburg, 24. Januar 2011. Die osterreichische Hypo Tirol Versicherungsmakler, der
Versicherungsbereich der Hypo Tirol Bank mit Sitz in Innsbruck, beauftragt die Novum ccServices mit
der Lieferung einer integrierten Verwaltungsldsung.

Optimierung der Verwaltungsprozesse

Die Hypo Tirol Bank ersetzt damit eine eigens entwickelte Software und optimiert die Durchgéngigkeit
der Verwaltungsprozesse. Die hohe Integration der Standardsoftware mit den bankinternen
Verwaltungssystemen und die Anbindung externer Serviceanbieter sollen die Kosten minimieren und
eine durchgangige Informationsbeschaffung sicherstellen.

Einsatz der Standardsoftware ,,WinMakler*

Laut Hersteller kommt dabei die aktuelle Version der Maklersoftware ,WinMakler* zum Einsatz, welche
unter anderem die Kernbereiche Personen-, Kunden- und Firmenadministration, die Vertrags- und
Schadenverwaltung sowie das Courtagemanagement umfasst.

Hypo Tirol Bank

Der Versicherungsbereich der Hypo Tirol Bank prasentiert sich als unabhéngiger Versicherungsmakler.
Neben der reinen Vermittlung steht besonders die kompetente und persénliche Beratung im
Vordergrund. Die Hypo Tirol Bank selbst ist als regionale Universalbank im Kernmarkt Tirol tétig.
Dariiber hinaus werden Sudtirol, das Trentino und Verona sowie der Grofiraum Wien mit einem
differenzierten Kunden- und Produktfokus bedient.

Novum ccServices

Die Novum ccServices, ehemals ccServices GmbH, entwickelt und vertreibt seit 1993 ihre
Standardsoftware fiir Versicherungsmakler ,WinMakler®. Dartiber hinaus entwickelt das Unternehmen
individuelle Lésungen im Assekuranz-Umfeld. Die Novum ccServices gehdrt zur Firmengruppe Novum,
welche auf die Entwicklung und Implementierung von Kernanwendungen im Versicherungsumfeld
spezialisiert ist. Zurzeit beschéftigt die Firmengruppe mit Hauptsitz in Nirnberg und Niederlassungen in
KéIn, Miinchen, Salzburg, Wien und Maribor tiber 140 Mitarbeiter.
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